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ATA DA REUNIAO 03/2022 DO COMITE CENTRAL — CAMPUS SEDE - DA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA), DA UNIVERSIDADE DO VALE DO
ITAJAI. Aos vinte e quatro dias do més de maio, do ano de dois mil e vinte e dois, as
guatorze horas, reuniram-se em sessao ordinaria, presencial/hibrida, no Plenario dos
Conselhos Superiores, bloco B6, sala 111, Campus ltajai, e de forma remota via
ferramenta Teams os integrantes do Comité Central em conjunto com o Comité
Regional dos Campi Balneario Camborit e Tijucas, e do Comité Regional dos Campi
da Grande Florianépolis sob a coordenacdo do professor Renato Blichele Rodrigues.
Constatado quérum, o Coordenador do Comité Central e da CPA deu boas-vindas a
todos os presentes, agradeceu a participagcdo e declarou aberta a reuniao em
conformidade com o Edital de Convocacédo n°010/CPA/2022. Disse que estad muito
satisfeito com a presencga e a participacdo de cada integrante da nossa CPA-nas
Ultimas agendas. Anunciou a preseng¢a do convidado professor Dr. José Everton da
Silva — Vice-reitor de Graduacdo, a qguem passou a palavra para fazer a Abertura e
disse que é uma grande satisfagdo poder participar da reunido da CPA. Comentou
que recebeu na manha de hoje uma prévia do consolidado da ultima avaliacédo, que o
deixou extremamente satisfeito. Disse que mais de 500 professores com a avaliacao
acima de 9,0 e pela primeira vez 39 professores com conceito 10 — resultado este
gue significa unanimidade em todos os quesitos de todos os avaliadores. Comunicou
que serd mantida a Carta aos professores acima de 9,0 e sera trabalhado num
documento um pouco diferenciado para o professor nota 10,0 — em que se precisa
parabeniza-lo e incentiva-lo a permanecer com este conceito, inclusive no Informe
online VR 360, das duas vice-reitorias, que saira na prdxima sexta-feira sera
informado a nominata dos professores com conceito 10. Disse que tentara participar
da reunido até o segundo item da pauta, Analise do levantamento interno Pesquisa
FazAi. Falou sobre a nova percepcdo em relacido a pesquisa de avaliacdo, em
trabalhar de forma diferente, no sentido de se querer diversidade. O professor
Renato Bilichele Rodrigues — Coordenador da CPA, reiterou que em junho serdo
emitidas as cartas de reconhecimento dos nossos professores, dando continuidade a
esse processo de socializagdo e divulgacdo dos professores que receberam essa
nota igual ou maior a 9,0 na ultima avaliacdo, referente a 2021, porque a nossa
pesquisa do FazAi de 2022, estd em andamento até o dia 10 de junho. Registra-se
as seguintes justificativas de falta: Ariana Ramos — Comité Grande Florianopolis,

Ariane Fernandes Zelone — Comité BC e Tijucas, Emanuela Cristina Andrade
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Lacerda — Comité Central, Katia Pereira da Costa Cruz — Comité Central, Lucas
Gavazzoni — Comité Central, Mileide Marlete Ferreira Leal Sabino — Comité Central,
Munyck de Oliveira Silva Carneiro — Comité Grande Florianodpolis, Silvano Pedro
Amaro — Comité Central, e Vanderlea Ana Meller — Comité Central. Em seguida, o

Coordenador da CPA colocou em votacao as Atas n° 001/2022 (reunido de 17 de

marco) e n°002/2022 (reunido de 18 de abril), que foram enviadas por e-mail a todos

os integrantes desta Comissdo, para leitura e analise, e sem manifestacGes
contrarias findou aprovada, por unanimidade dos presentes. Observou que as Atas
da CPA fazem parte do rol de documentos que s&o apresentados aos avaliadores
das visitas de reconhecimento de cursos. 1° Assunto: Feedback Visitas
Regulatérias INEP/MEC. Mediadora: Profa. Dra. Patricia Duarte Peixoto Morella.
Informou que recebemos 6 (seis) comissdes de avaliacdo nas ultimas semanas,

todas da Escola e Negdcios, e ja temos agenda de visitas que virdo até dezembro,

‘porém até o momento 0 més de agosto é o mais intenso. Assim que possivel esta

agenda sera socializada com os senhores, pois certamente sera trabalhada em
forma de escala. Quanto aos cursos que foram avaliados, a professora Patricia
Duarte Peixoto Morella relatou que transcorreu tudo muito bem, as visitas foram
feitas de forma remota, sendo uma politica que devera continuar, jA que vem
ocorrendo de maneira tranquila e produtiva. As visitas passaram de 2 para 3 dias, €
que tem sido intenso nos trés dias. Observou que para a UNVALI foi um periodo
dificil, em razdo do processo de migracao do Grupo A que ainda no foi concluido.
Registrou que os avaliadores elogiaram muito o trabalho da CPA, principalmente pela
organizacao, destacando na‘ reuniao final que os documentos da CPA estavam muito
bem organizados. Da mesma forma, a equipe multidisciplinar também foi muito bem
el‘.ogiada por todas as Comissbes, com conceito 5. Sobre os cursos av‘aliados
apresentou os Conceitos de cada um e o respectivo Conceito Continuo:
Administracdo — 4 (4,23); Ciéncias Contabeis — 4 (3,60), CST em Comércio Exterior —
4 (4,44), CST em Gestdo de Recursos Humanos — 5 (4,98), CST em Gestio
Financeira — 4 (4,37), e CST em Logistica — 4 (4,15). Disse que sdo conceitos muito
bons para a Instituicdo, pelos motivos que ja destacou, por se estar passando por
esse momento de migracao e alterando o projeto. Destacou que o curso de Ciéncias
Contabeis foi o que obteve a nota mais baixa desses cursos avaliados, o que se
justifica pela carreira que se tem, por ser um curso originalmente presencial e ter ido

para o EaD, e também pela analise que os avaliadores fizeram. Apresentou os
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conceitos quanto a Organizacgao didatico-pedagdgica e disse que no proprio relatério
se acatou as fragilidades que foram apontadas, as quais se refletem principalmente
na producdo cientifica dos nossos professores, e também nas atas de Nucleo
Docente e do Colegiado do Curso. O professor José Everton da Silva mencionou que
olhou as notas por item, e o formulario de avaliagcao ao mesmo tempo que remete a
uma subjetividade, quanto mais clara for a DCN do curso, essa subjetividade perde
forca em detrimento daquilo que a DCN preconiza, o que € o caso de Ciéncias
Contabeis, que esta muito bem amarrada na DCN o que o avaliador tem que
encontrar. Por isso chamou a atencido para que 0s coordenadores observem o
formulario da avaliacdo e a DCN, talvez poderia até sair um oficio da CPA
destacando os itens que precisam ser observados pelos cursos. O Coordenador da
CPA disse que a sugestdo & bem pertinente, porque ja se falou nisso em algum

momento na CPA, e poderiamos até pensar em sistematizar, deixando como

\sugestéo escolhermos 2 ou 3 representantes da CPA para uma leitura do relatério

como um todo, € um encaminhamento em algum ponto de destaque em relagao
aquilo que a CPA observa. Depois se traria para uma reunido da CPA, faria uma
leitura e, consequentemente, seria encaminhado a gestdo do curso, sendo mais um
documento a reforcar a questdo da retroalimentacdo da avaliacdo externa, mais um
instrumento, uma ferramenta que se pode mostrar aos avaliadores que a CPA utiliza
para tomar decisdo em relacdo a gestdo de determinado curso. O professor José
Everton da Silva registrou que tem certeza da andlise a ser feita por parte da CPA,
porém sua preocupagao € com o curso, de receber este documento e ndo executar.
O Curso precisa reunir seu Colegiado, o NDE e fazer os registros. O professor
Rodrigo Sant’Ana disse que talvez fosse o caso de estruturar como resposta do
curso um plano de agéo para os pontos apontados pela CPA, e a CPA passa a fazer
a regulagado do processo, e o acompanhamento da execugéo do plano’ de agdo. A
professora Patricia Duarte Peixoto Morella disse que hoje se tem um plano de agao
da coordenacdo e cada vez mais os avaliadores pedem, o como desse plano de
acao, e essa indicagao é muito legal, € possivel, e ja existe no PPC. Acrescentou que
€ um plano bianual e o coordenador tem que apresentar na hora da visita o relatoério
desse plano de a¢do. Entdo ele pode ser validado quando chega o momento da
visita aqui pela CPA, inclusive, o que daria até maior relacdo entre a avaliagdo. De
acordo com o Coordenador da CPA, esse documento que recebeu a andlise da CPA

podera servir como objeto de discussdo no NDE do curso, e que seja formalmente
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registrado em Ata como fonte de registro de informagédo para futuras visitas. Ao
finalizar a apresentacdo, a professora Patricia Duarte Peixoto Morella mostrou os
resultados referente ao Corpo Docente e Tutorial em que tivemos uma boa avaliagao,
e a Infraestrutura que foi uma visita guiada e também nos rendeu um bom resultado.
Quanto a Infraestrutura, disse que varios pontos foram levantados, os quais poderao
ser trabalhados em nossas reunides, ndo apenas CPA, mas também nos programas
gue estdo sendo desenvolvidos pela Vice-Reitoria de Graduagdo, como o Conexao
Diretores — reunido mensal; nas reunides com os assessores pedagogicos, que é
uma outra conexado que esta sendo feita mensalmente, € no més de junho sera
lancado o Conexado Coordenadores — e nesse programa se tera oportunidade de
conversar com o grupo, uma mostra de coordenadores de cada escola e trabalhar
ainda mais a gestdo académica de cada curso. Registrou que se pretende também

langar um tutorial, que &€ uma capacitagdo também aos coordenadores. Sera uma

orientacdo muito legal, com troca de experiéncia entre os coordenadores, o que vai

impactar principalmente na qualidade dos cursos. O professor José Everton da Silva
mencionou que esta sendo pensado na preparacido de Coordenadores no sentido da
gestdo; e ha ideia de transformar a trilha formativa em pés-graduacédo, tanto aos
coordenadores quanto para os professores, a intencao é aproveitar esse espaco,
esse tempo para se dedicar a formacéao e gerar certificacado. Falou sobre a criagdo do
PPCDay - sera o dia ou o periodo do dia, em que o Coordenador ira reservar para
fazer o PPC, porém num espaco que ndo seja a sua sala de trabalho, e a Escola do
Mar, Ciéncia e Tecnologia sera a primeira a fazer esta experiéncia. Mencionou que
tem como vantagem de estar hoje como Vice-Reitor a questao de ter sido cinco anos
coordenador e quatro anos diretor, e com isso saber exatamente das necessidades e
dificuldades de cada um. Finalizada a apresentacdo, o Coordenador da CPA
retornou a sugestdo do professor José Everton da Silva, em se fazer uma analise
“teste” do instrumento/relatério de avaliacdo de Reconhecimento do Curso de
Ciéncias Contabeis, tendo como voluntarios os professores: Pablo Fléres Limberger,
Mell Mota Cardoso Conte e Rodrigo Sant'Ana. 2° Assunto: Analise do
Levantamento Interno Pesquisa FazAi. Mediador: Prof. Rodrigo Sant’Ana. O
professor José Everton da Silva falou que esta sendo pensado em trazer dentro das
Trilhas Formativas, a necessidade de dar conhecimento aos nossos professores
sobre as pesquisas de ponta que sao realizadas dentro de nossa Universidade, os

profissionais que sdo conhecidos nacionalmente pelos seus trabalhos, mas aqui
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dentro da UNIVALI poucos conhecem, bem como os servigos prestados — como por
exemplo o projeto da Petrobras. Corroborando o professor Rodrigo Sant’Ana disse
gue a nossa grande falha é comunicar internamente pouco o que se faz, seja projeto
na area da pesquisa, da extensao e/ou do ensino. Sobre a ordem do dia, o professor
Rodrigo Sant’Ana apresentou a sintese do exercicio feito na reunido anterior sobre a

pesquisa FazAi, pontos positivos, negativos e melhorias. Como Ponto Positivo foi

destacado: 1) APP Minha UNIVALI como ferramenta de aplicacéo; 2) Evolugdes no
instrumento de aplicacao e seus indicadores; 3) Feedback mais direto e visual. Ponto
Negativo: 1) Numero excessivo de pesquisas;, 2) Baixa quantidade de formatos
distintos de feedback; 3) Momento em que as pesquisas ocorrem; 4) Envolvimento
de diferentes atores na concepgdo da Pesquisa; 5) Falta de compreenséo sobre a
importancia da avaliagdo. Foi falado sobre o excesso de pesquisas que sao

realizadas dentro da Universidade, relacionadas a TCC, Mestrado e Doutorado que

\geralmente atinge o mesmo publico e nao é dado feedback, ainda temos

semestralmente a pesquisa da avaliacio institucional. O professor Rodrigo Sant’Ana
mencionou que embora os professores e participantes aqui na CPA tenham
apontado feedback como algo positivo, ha também um apontamento de que esse
feedback no formato Unico ou num formato restrito ao ambiente computacional ou
celular, ambiente embarcado, ainda € pouco em termos de diversidade de formas de
entrega, dessa resposta. Alguns apontaram a necessidade de se realizar o feedback
de forma distinta, seja por meio de férum, discussdo, tentar demonstrar cada vez
mais qué essa informagao esta sendo utilizada para algum fim, até mesmo para que
o aluno entenda que a acdo ndo é punitiva. E preciso demonstrar ao respondente
gue essa informacao esta sendo utilizada para o processo de gestao, e isso € uma
forma de mostrar importancia, e principalmente, de explicar o que significa cada uma
daquelas questdes. A professora Patricia Duarte Peixoto Morella, falou da
preocupacgao de se ter muito intermediario para chegar no coordenador, e é algo que
se ira descobrir no dia do férum, sdo feitas muitas recomendagdes, mas poucas sao
atendidas, e ndo se sabe qual o motivo disso o que gera uma angustia enorme. Citou
como exemplo o PPC, em que se criou um template com varias sugestées para
facilitar o trabalho e com pontos a destacar que precisam ser ampliados para melhor
avaliacdo e gestdo do curso. Porém nem sempre aquilo é atendido e quando chega
para revisdo, observa-se que ndo foi atendido e se a visita ja estd agendada, as

vezes ndo se tem tempo de refazer e ser mal avaliado é uma grande angustia,
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porque foi pontuado. Quando a gente termina uma avaliagao institucional, a principal
indicagao é fazer o forum com a sua turma, alguns cursos atendem, outros nao tem
tempo, ndo conseguem, mas € a nossa principal indicagdo. Destacou que a nossa
pesquisa é objetiva, ela ndo tem campo para o aluno escrever, e as vezes ele pode
guerer falar mais do que aquilo que ele foi perguntado e para isso serve o férum.
Quando o férum acontece, o aluno se satisfaz, ele enxerga, ele entende e ele tem
vontade de fazer outra. E ai nos perguntavam, qual € o momento do forum? Seria
agora, enquanto esta aberta, outra pesquisa. Segundo o professor Rodrigo Sant’Ana
espera-se sempre buscar melhorar, e por ser uma acdo também da CPA entao se
buscara sempre essa renovagio, essa atualizacdo, e a utilizacdo dos sistemas
embarcados na internet funciona muito bem para chegar ao resultado, mas as vezes
abrir para discussdo com uma professora, Patricia comentou, pode trazer um

feedback bastante interessante, entdo os féruns sido um instrumento bastante

funcional. Inclusive de resultado bastante elogiado pelas comissdes, para os cursos

que fizeram o férum no EaD. Entao ja se tem um feedback, inclusive dos avaliadores,
de que isso funciona e que é bem visto por eles. Foi pontuado no exercicio, o
envolvimento de diferentes atores na concepcgio da pesquisa, € uma visdo do grupo,
de toda forma, se tem na CPA a representacao dos diferentes atores, institucionais,
inclusive a representacao de funcionarios e alunos de curso. Outro ponto, é a falta de
compreensao sobre a importancia da avaliacao, destacou que se o feedback estiver

acontecendo de forma plena de resposta ao respondente, havera uma compreensao

maior sobre a importancia da avaliagdo. Methorias Possiveis: 1) Melhora nas
questbes e indicadores; 2) Aluno escolhe o que quer avaliar; 3) Cronograma para
feedback, bem como estruturacédo de formatos distintos de resposta (Plano de Acéo);
43 Aplicacdo da Al mais no fim do semestre; 5) Avaliagdo anual, 6) Manter as
inovacdes considerando sempre a “www” como meio de comunicagéo. O professor
Rodrigo Sant’Ana fez um contraponto analitico do ponto de vista estatistico do
processo de melhoria nas questdes indicadores — disse ser interessante e
importante, porém lembrou que a mudancga na estrutura do instrumento vai impactar
em continuidade da avaliagdo do indicador, ou seja, ao mudar demais um indicador,
ndo se terd mais timeline para comparagdo pretérita e tem que construir visbes
futuras, e as vezes o tempo de vida do indicador néo é tao curto e pode vir a exigir
uma periodicidade grande para que se consiga ver a evolugéo. Destacou que hoje se

enxerga melhorias nos indicadores gerais de alguns professores, como a narrativa da
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nota 10 ou daqueles que entraram na camada do 9 e irdo receber o certificado, e
isso & possivel porque esse processo de indicadores foi alimentando os professores
a buscar essa melhoria nesses quesitos. Quanto aos alunos escolherem o que
querem avaliar, disse que entendeu a colocagcdo do grupo, mas tem algumas
ressalvas no sentido de se deixar totalmente liberto para que o aluno avalie o que ele
quer, ele vai avaliar somente os casos onde o incomoda a a¢do de um docente na
sala de aula e desta forma passaremos a ter a resposta vinculada a eventos
especificos. Talvez muito mais o problema do que o padrdo, o que seria um pouco
preocupante. O professor José Everton da Silva perguntou se dentro dessa logica de
abrir mao de nimero em termos de qualidade, é possivel se escolher o aluno que vai
avaliar, ou seja direcionar no curso que tem mais mulheres, que se tenha mais
mulheres a responder, por exemplo. O professor Rodrigo Sant’Ana disse que nesse

caminho pode realizar um procedimento de selegao estratificada por critérios que a

" gente vé a priori, por exemplo, representatividade de ambos os géneros na pesquisa,

por disciplinas, por curso, por periodos, na verdade se tem a melhor situacdo
possivel e existente dentro de um procedimento amostral, que é a partir de um
cadastro existente. O Coordenador da CPA falou que neste modelo pode ser
mudado um pouco a conotacdo da pesquisa, no sentido de talvez mandar uma
mensagem dizendo “vocé foi selecionado para participar da pesquisa de avaliagdo
institucional”, fazendo com que ele se sinta eleito, especial dentro do processo de
representar os demais colegas. O professor Pablo Fidres Limberger disse que isso
pode gerar um viés também, porque se alguns recebem um convite especial e outro
nao, ou seja é algo que precisa ser melhor estudado. O professor Rodrigo Sant’Ana
falou sobre a possibilidade de todos passarem pelo processo de resposta, fazer um
controle para quem respondeu uma, n3o responda a outra, ou entdo poderia
pulverizar ao longo de todo o semestre as selegdes, e assim se resolveria o
problema apontado de que a pesquisa ocorre em um momento especifico e do
excesso de pesquisa. No geral, disse que os apontamentos do grupo foram muito
interessantes, porque realmente reflete o que se tem sentido como um respondente
da prépria pesquisa, e até mesmo em sala de aula, recebendo feedback dos alunos.
Entao, aqui no grupo seleto da CPA que tem representatividade de diferentes atores,
se estd tendo o mesmo entendimento que se vem experimentando ao longo da
avaliacao institucional, inclusive com apontamento de avaliagdo deixar de semestral

para ser anual. Falou sobre a sustentacdo de um cronograma de feedback de
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resposta com um plano de acdo a ser apresentado. O Coordenador da CPA
mencionou que da mesma forma como ja temos no calendario académico o periodo
de aplicagdo da avaliagdo institucional, poderiamos talvez sugerir a inclusdo do
momento dos féruns ou de socializacdo dos resultados da avaliagdo, porque tendo
isso registrado, cada coordenador, cada gestor poderia preparar a universidade para
participar da pesquisa e isso deixar registrado. A professora Helena Nastassya
Paschoal Pitsica citou como dificuldade em fazer o férum a questdo de o resultado vir
acavalado em nova avaliagdo, ndo da tempo de se ter uma percepcao ou outra
percepc¢do, se a avaliagdo for anual ou pelo menos o forum anual, acredita que se
tera algum resultado a consolidar, porque caso contrario fica muito em cima. Pelo
fato de muitas vezes depender de algumas ferramentas, e quando elas nao estido a
contento, ndo se consegue os resultados, a leitura do B.I. ficou bastante prejudicada

durante um tempo. Corroborando, o professor Rodrigo Sant’Ana disse que faz total

sentido a sua colocacdo, 0 numero excessivo de pesquisas ao longo do ano,

semestralmente, faz com que o calendario de resposta fica em cima da outra
pesquisa e, por sua vez, inibe um pouco a nossa acao como trabalhar esse dado ou
dar tempo desse dado maturar e construir um plano de acdo. Em relacdo aos
resultados da pesquisa 2021/2, registrou que foi um dos pontos colocados por um
dos grupos, a publicacdo e o acesso a essa informagao, pediu desculpas ao grupo e
ao vice-reitor, esclareceu que aconteceu um equivoco ho final do ano passado,
houve uma falha humana, e foi circulado o resultado via B.l., mas se esqueceu de
apertard tltimo processo para liberar o resultado aos docentes. Enfim, foi uma falha
sistematica identificada recentemente, e 0s dados ja estdo disponiveis. O professor
Jose Everton da Silva, em razéo de outro compromisso pediu licenca para se retirar e
désejou um o6timo trabalho a Comissdo. 3° Assunto: Selo Avaliacido OAB
Recomenda. Mediadora: Profa. Dra. Helena Nastassya Paschoal Pitsica.
Primeiramente disse que a UNIVALI nesses 50 anos de instituicio em que o Curso
de Direito foi o segundo curso a ser criado, nunca tinhamos recebido esse
reconhecimento externo, referente a qualidade de um curso de direito da UNIVALI,
por isso a honra e a alegria em ter recebido o Selo de Qualidade OAB Recomenda.
Acrescentou que temos no Brasil, hoje, 1.915 cursos de direito e desses, 192 cursos
no Brasil receberam o Selo OAB Recomenda. Esclareceu que esse prémio nao é por
instituicdo e sim por curso, e na UNIVALI o Selo foi para o curso de Direito do

Campus Kobrasol. Informou que para se chegar a esse reconhecimento da
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sociedade civil sdo levados em consideracdo dos critérios, o resultado do ENADE
mais o indice de aprovacao no exame de ordem, que historicamente tem um indice
de reprovacdo em torno de 85% a 90%, e o curso de Direito do Campus Kobrasol
tem uma aprovacao superior a 80%. Entdo, somado essa aprovagdo no exame da
ordem com o nosso ENADE gerou um aproveitamento de 70%, o que nos permitiu
receber este prémio. Esta sendo feito um trabalho para que todos os cursos de
direito da UNIVALI tenham este Selo. Exteriorizou toda alegria, regozijo dos
professores dos cursos de direito que estdo todos muito radiantes, e disse acreditar
gue esse selo, € um grande reconhecimento externo. O Coordenador da CPA
parabenizou a professora Helena Nastassya Paschoal Pitsica que representa as
coordenacdes do Curso de Direito da Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais, e os
demais professores e professoras do Campus Kobrasol e também dos demais Campi

da Universidade. Disse que para a CPA esse tipo de reconhecimento traz também

"uma carga de informacgdo e uma percepcdo muito importante de outras avaliagdes,

além das tradicionais, as classicas que temos e que circulam muitas vezes os cursos
por meio dos seus conselhos de classe, suas entidades, e demais representagdes
das carreiras e profissées, as quais também precisamos estar atentos para que, vez
ou outra, se possa trazer esse reconhecimento, como também um instrumento de
avaliagdo externa e que muitas vezes é materializa para a sociedade e para a
comunidade externa a qualidade que a universidade trabalha em determinados
cursos. Neste sentido, deixou livre para que outros tipos de reconhecimentos e/ou
certificagi(")es de cursos sejam trazidos para conhecimento da CPA e desta forma
sejam registrados nos relatérios de autoavaliacdo. 4° Assunto: Parcial de
Respondentes FazAi Ensino Presencial. Mediador: Prof. Nilmar de Souza.
Inicialmente o Coordenador da CPA relembrou que a pesquisa do FazAi para a
graduacdo presencial esta aberta desde o dia 9 de maio, e esta sendo emitidos
boletins parciais no sentido de procurar incentivar os alunos a responderem a
pesquisa. Com a palavra o professor Nilmar de Souza apresentou ao grupo o Boletim
04 que foi consolidado ontem, 23 de maio, no qual consta separadamente em
relacdo aos alunos e docentes o percentual de respondentes em andamento por
Escolas/disciplinas e cursos, de acordo com suas especificidades, e ressaltou que os
coordenadores ja conseguem acompanhar o andamento de seus respectivos cursos.
Observou que a cada dois dias esses dados parciais sdo consolidados e

encaminhado aos apoios pedagégicos e coordenadores de cursos. Pode-se
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constatar que a participacdo dos professores esta encaminhando muito bem, e que
avanca um pouco mais em relagdo a participagdo dos alunos. O Coordenador da
CPA indagou em relagéao a essa parcial, o que pode estar causando a baixa ades&o
dos alunos neste momento da pesquisa, se € pouca divulgacéo nas redes sociais, se
& preciso aumentar o disparo das notificagcdes. A professora Mell Mota Cardoso
Conte falou da necessidade e da importancia de tornar mais legitimo o processo da
avaliacdo institucional ao aluno, levando a eles o retorno/feedback sobre a avaliagao,
para que eles realmente saibam no que ela implica no seu curso e na sua vida
académica. O professor Rodrigo Sant'’Ana relatou rapidamente como ocorreu as
ultimas pesquisas, 2019 — antes COVID e 2020/2021 durante COVID, fazendo um
parametro com o boletim apresentado do percentual de respondentes até o
momento, e destacou que 0 marketing foi o sucesso da avaliacido institucional ao

menos neste novo modelo do FazAi. O professor Robson Freire disse que tem

percebido que nos cursos em que trabalha, as coordenacdes tém entrado em contato

com os alunos, mas nessas duas semanas que faltam talvez poderia ser
intensificado um movimento com os professores, ja que com as aulas presenciais se
esta mais proximo dos alunos, sugestdo esta que também, foi reiterada pela
professora Emiliana da Silva Campos Souza. Diante destas manifestagbes, o
Coordenador da CPA disse que poderia se pensar em alguma mensagem
direcionada aos docentes, estimulando-os a serem os embaixadores a participacio
dos alunos em responderem a pesquisa. A professora Helena Nastassya Paschoal
Pitsica trouxe dois pontos a serem observados: o primeiro ponto é que os alunos que
recebem em mensagem esse estimulo do marketing, eles estdo com as caixas de e-
mails cheias do Banco de Talentos, por receberem ao menos 60 mensagens
cénsecutivas, entdo o e-mail da UNIVALI passou a ser um e-mail de spam da propria
UNIVALL Assim os comunicados institucionais ficam no meio desse banco de
talentos, no meio dessa enxurrada de informacgdes. O segundo ponto é a questao de
nao termos um canal de WhatsApp com os nossos alunos, e para piorar, em
Florianépolis e regido os alunos ndo atendem qualquer ligagdo que nado seja o DDD
(48). Acrescentou ainda sobre a importancia da hierarquia dentro da Instituicao, e
neste sentido falou de sua experiéncia enquanto professora de receber e-mails do
Diretor da Escola, ndo somente do Coordenador do Curso e que essa atitude da uma
sensacao de pertencimento. O Coordenador da CPA anotou esta sugestdo e

também informou que o marketing esta preparando videos em que os alunos irdo
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341 chamar seus pares para responder a pesquisa, isso foi feito em 2019 e teve um
342 resultado bem positivo. O professor Pablo Fléres Limberger mencionou que o giro
343 UNIVALI funciona muito bem como um canal de comunicagao, e que poderia ser
344 aproveitado. O Coordenador da CPA disse que ja sairam duas notinhas, mas que
345 poderiam refor¢car com o marketing, fazer alguns ajustes ou até mesmo uma edi¢ado
346 especial. A Rafaela Ventura Oliveira corroborando com a fala da professora Helena
347 Nastassya Paschoal Pitsica confirmou que os alunos ndo atendem as ligagbes com
348 DDD (47) e reclamam muito em relacdo a quantidade de e-mails recebidos, e muitas
349 vezes 0s e-mails mais importantes acabam caindo com spam. 5° Assuntos Gerais.
350 Mediador: Prof. Dr. Renato Biichele Rodrigues. Lembrou que amanh3, 25 de maio,
351 as 15h30 teremos a reunido com os avaliadores do MEC para o Reconhecimento do
352 Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial — EaD. Mencionou sobre os
353 ajustes que foram feitos nas assinaturas visuais: no selo do Programa de Avaliagédo
354 Institucional - Paiuni, vinculado a Geréncia de Ensino Superior, da Vice-Reitoria de
355 Graduagdo, que passara a ser utilizado nas agdes e nos relatérios; na hashtag
356 “#Avaliar para Evoluir” para ficar alinhado a nova campanha; na logo da CPA que
357 recebeu a medalha por conta dos futuros instrumentos que avaliardo a infraestrutura
358 e aretomada da ideia de se voltar a fazer as marcacdes em selos, em adesivos dos
359 instrumentos e das melhorias que a universidade implementara decorrentes do
360 processo de avaliacdo institucional. Sem nada mais a tratar, o Coordenador
361 agradeceu a todos pela disponibilidade de participar desta reunido seja de forma
362 presenciél ou remota, especialmente aos representantes da sociedade civil,
363 discentes e encerrou os trabalhos, determinando que eu, Eliange Regina dos Santos
364 Benaci, Secretaria, lavrasse esta ata que depois de lida e aprovada, sera assinada
365 pbr mim, pelo Coordenador e pelos demais presentes. ltajai(SC), 24 de maio de
366 2022.
j
Prof. ele Rodrigues Eliange 0S os%enaci
Coord ité Central/CPA Secretaria
CPA UNIVALI
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10. Leandro Vinicius Fernandes de . A

N Discente Auséncia

Freitas
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15. Osni Ricardo de Almeida Serafim Sociedade Civil Regifo Itajai A
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16. Patricia Duarte Peixoto Morella Rep_res_. Programa Avaliagéo q
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17. Robson Freire Docente \ \
18. Rodrigo Sant’Ana Docente
19. Silvane Pedro Amaro Docente Auséncia (FJ)
20. Vanderléa Ana Meller Docente Auséncia (FJ)

Allan Elias Lessa

Discente

v
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2. Ariane Fernandes Zelone Discente Auséncia (FJ)
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4. Emiliana da Silva Campos Souza Docente g_/p/ v [
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5. Flavia da Costa Peretto

Técnico-Administrativo
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6. Héderson da Silva Cassimiro Sociedade Civil Auséncia
7. lgor Ruan Zimmermann Discente Auséncia
8. José Carlos de Souza Sociedade Civil Auséncia
9. Marco Rodrigo Vieira Sociedade Civil Auséncia
10. Mell Mota Cardoso Conte Docente

11. Nicke dos Santos

Técnico-Administrativo

12. Pablo Fléres Limberger

Docente

1. Ariana Ramos

Integrantes do Com e‘ eglona da Grande FIorlanopolls

» Rep ___,sentagao

Técnico-Administrativo
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Auséncia (FJ)

2. Edna Mara Orsi Dallagnelo

Técnico-Administrativo

Auséncia (FJ)

3. Helena Nastassya Paschoal Pitsica

Docente

4. Jo&o Braz da Silva

Sociedade Civil

5. Josiane da Luz Docente
6. Matheus Cezar Weber Discente Auséncia
7. Munyck de Oliveira Silva Carneiro Discente Auséncia (FJ)

8. Rafaela Ventura Oliveira

Técnico-Administrativo

9. Raissa Caroline Baumgartel Discente
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